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PROFIL _

Golzner Sicherheitstechnik hat sich von der Galzner SiCherhEitStEChﬂik vertraut an
einst kleinen Eisenwarenfirma zum zertifi- individuelle Awareness_Kampagne fir

zierten Fachbetrieb fUr Sicherheitstechnik

entwickelt. Bereits seit Uber 70 Jahren be- |nf0rmati0nSSiCherhEit von SECUTAI N

rat Golzner Unternehmen, Architekten und Die Mitarbeitenden der Firma Golzner Sicherheitstechnik arbeiten tagtso-
Privatkunden bei der Planung und Umset- lich daran, das Leben anderer Menschen sicherer zu machen. Egal ob es
zung von individuellen Sicherheitslosungen. dabei um den Brandschutz in Bildungseinrichtungen geht, Zutrittskontrol-
Vom ersten Beratungsgesprach bis hin zur len in Verwaltungsgeb3uden, Videoiberwachung auf Firmengeldnden oder
Wartung begleitet Golzner seine Kunden als Alarmanlagen und Tresore fir Privathaushalte - bei jedem dieser Sicher-
zertifizierter Planer und Installateur von si- heitsprojekte erlangen die Mitarbeitenden von Golzner Kenntnis Uber
cherheitstechnischen Anlagen. hochsensible Daten ihrer Kunden: Adressdaten, Informationen Uber die zu

schitzenden Objekte, Details Uber die zum Einsatz gebrachte Sicherheits-
technik, Schlussel- sowie Zugangsdaten und vieles mehr. Diese Daten sind
jedoch nicht nur in den Képfen der Mitarbeitenden abgelegt, sondern auch
BRANCHE in verschiedenen physischen und digitalen Ablagesystemen der Firma hin-
Sicherheitstechnik terlegt. Der Schutz dieser Daten vor jeglichem unbefugtem Zugriff durch
Dritte hat fir den Erfolg der implementierten SicherheitsmalRnahmen und
damit der Sicherheit der Kunden oberste Prioritat.

WEBSEITE

https://www.goelzner.de

Denn wer Sicherheit verkauft, muss Sicherheit auch selber leben.

AUFGABENSTELLUNG

Um die Sicherheit der Kunden zu wahren, ist es fir alle Mitarbeitenden von
Golzner von enormer Relevanz, sich mit dem Thema Informationssicher-
heit auseinanderzusetzen und diese in ihrem Arbeitsalltag bewusst zu le-
ben. Um die Daten der Kunden schitzen zu kénnen, missen die Mitarbei-
tenden klassische Angriffsmethoden von Cyberkriminellen, aber auch
Social Engineers kennen. Sie missen in die Lage versetzt werden, Bedro-
hungen richtig einzuschatzen sowie Angriffssituationen zu erkennen und
abzuwehren. Besonders wichtig ist dabei der Einsatz von geeigneten MaR-
nahmen, die auch weniger EDV-affine Mitarbeitende begeistern.

https://secutain.com



UBER SECUTAIN

SECUTAIN ist ein Anbieter fir die Konzepti-
onierung, Planung und Umsetzung von
MaRnahmen zur Sensibilisierung von Be-
schaftigten in Organisationen
aller  Branchen zu den Themen
Informationssicherheit, IT-Sicherheit, Da-
tenschutz und physische Sicherheit.

Mit SECUTAIN an lhrer Seite etablieren,
wahren und steigern Sie die Aufmerksam-
keit Ihrer Mitarbeitenden fir diese immer
wichtiger werdenden Themen. Sensibilisie-
rung gelingt jedoch nur, wenn man Men-
schen inihren tief verankerten Routinen er-
reicht. Unser
padagogischer Ansatz ermoglicht
genau das — mit bewahrten, sinnstiftenden
und praxisnahen MaRnahmen.

Gemeinsam mit lhnen prifen wir fir Ihre
Organisation, welche Kommunikationsstra-
tegie, Ansprache der Beschaftigten, Tonali-
tat sowie Medien am besten zu lhrer Orga-
nisationskultur und lhren Schulungsbedar-
fen passen, damit die Malnahmen ihre
grolRtmaogliche Wirksamkeit entfalten.

Ob dringender Handlungsbedarf aufgrund
eines Sicherheitsvorfalls besteht, Sie pra-
ventiv lhre Beschaftigten
schulen moéchten oder ein Audit ansteht —
mit der Unterstutzung unserer
erfahrenen Experten sowie unseren vielfal-
tigen und kundenindividuellen
Losungen begegnen Sie lhren Sicherheits-
anforderungen stets passgenau und nach-
haltig.

SECUTAIN ist eine
etomer GmbH.

Produktlinie der

LOSUNG

SECUTAIN hat fir das Unternehmen Gdlzner eine malRgeschneiderte Awa-
reness-Kampagne konzipiert, um Mitarbeitende fir einen sicherheitsbe-
wussten Umgang mit vertraulichen Daten zu sensibilisieren.

Um Fihrungskrafte fir ihre Verantwortung fir das Thema Informations-
sicherheit zu sensibilisieren und sie als Multiplikatoren und Motivatoren
der geplanten Kampagne in ihren jeweiligen Bereichen zu gewinnen, gab
es exklusiv fir sie zum Start eine Management-Keynote eines Informati-
onssicherheits-Experten von SECUTAIN. Gleichermal3en wichtig ist es, die
Mitarbeitenden von Anfang an ins Boot zu holen - deshalb gab es auch fir
sie ein Kampagnen-0Onboarding, bei dem transparent und umfassend Gber
die geplanten MaRRnahmen informiert wurde.

Die Planung und Umsetzung der folgenden Sensibilisierungsmalznahmen
basierte auf einer grindlichen Analyse und Bewertung der Sicherheitsbe-
dirfnisse bei Golzner sowie eines fortlaufenden Monitorings Gber den Ver-
lauf der Kampagne.

So wurden E-Learning-Kurse zu verschiedenen Themen der Informations-
sicherheit, handlungsorientierte interaktive Workshops mit einem Awa-
reness-Trainer mit allen Mitarbeitenden und eine intensive Phishing-Simu-
lation durchgefihrt. Besonders die Phishing-Simulation, bei der Mitarbei-
tende das Erkennen von betrigerischen E-Mails trainieren, zeigt nachhal-
tigen Erfolg und hat die Cybersicherheit bei Golzner auf ein sehr gutes Le-
vel gehoben.

FAZIT DES KUNDEN

Heiko Tholer, verantwortlich fir IT bei der Golzner GmbH:

,Das von SECUTAIN geschnirte Paket hat uns als IT-Abteilung sehr dabei
geholfen, den Mitarbeitenden der Gélzner GmbH bewusst zu machen, wie
hach die Bedrohungslage fir uns ist. In den individuell konzipierten Mal3-
nahmen haben unsere Mitarbeitenden gelernt, wie sie mit Cyberrisiken
umgehen kénnen, um das Unternehmen nicht in Gefahr zu bringen.

Wir werden auch weiterhin MalBnahmen zur Erhéhung der Cybersicher-
heit durchfiihren®.

https://secutain.com



